RHEIN SIEG
KREIS

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/
Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23 und 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Gberpruft.
Werden Mangel in der Erflllung der gesetzlichen Anforderungen — als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen
Anforderungen — festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist
zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel
sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind Mangel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte
fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird entsprechend § 14 Abs. 10 WTG, §§ 4 und 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

gef. Email-Adresse und Homepage (der Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe, ggf. fachliche Schwerpunkte)
Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur Bewertung der Qualitat erfolgte am

Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Bonifatius Wohnen mit Pflege

Bonner Str. 139 in 53721 Sankt Augustin

02241- 93870
sanktaugustin@bonifatius-gmbh.de
www.bonifatius-gmbh.de

Pflegeeinrichtung

80 Platze

14.11.2023



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift  Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich ] ] ] ] -
(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot ] [ L] [ -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume ] [ [ O -

4. Technische Installationen ] L] Ll Ll -
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen ] ] O O -
Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel  geringfligige wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:

6. Speisen- und [ ] ] ] -
Getrankeversorgung

7. Wasche- und L] ] L] L] -

Hausreinigung



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft

8. Anbindung andas [
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und ]
Forderung der
Selbststandigkeit und
Mobilitat

10. Achtung und [l
Gestaltung der
Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht geprift

11. Information Gber [
das Leistungsangebot

12. Beschwerde- O
management

nicht
angebotsrelevant

O

O

nicht
angebotsrelevant

O

O

keine Mangel

keine Mangel

geringfligige
Mangel

O

O

geringflgige
Mangel

O

]

wesentliche
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

Mangel
behoben
am:

Mangel
behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beachtung der
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personliche und
fachliche Eignung der
Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen

nicht gepruft

O

nicht gepruft

O

1 O

nicht gepruft

X

X

X X

nicht

angebotsrelevant
[

nicht

angebotsrelevant
1

]

O

nicht

angebotsrelevant
Ll

OO O O

keine Mangel

L]

keine Mangel

10

keine
Mangel

I A W

(6]

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel
[

OO O O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

O

wesentliche
Mangel
O

|
O
O
O

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:



Anforderung nicht gepruft nicht keine geringfligige

wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel Mangel behoben am:
23. Organisation der [ L] [ O -
arztlichen Betreuung
Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:
24. O [] L] ] -
RechtmaRigkeit
25. Konzept zur 1 L] ] O -
Vermeidung
26. Ll [] Ll ] -
Dokumentation
Gewaltschutz
Anforderung nicht geprift  nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:
27. Konzept zum [ O [] O -
Gewaltschutz
28. [ [ L] [ -

Dokumentation



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn
die Behorde den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie
bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat:

Die Einrichtung befindet sich zentral in Sankt Augustin. Das Gebaude ist optisch ansprechend und in einem guten Zustand. Aufgrund der Lage
verfugt die Einrichtung Uber keine Grunflachen, daflr aber Uber eine grol3e AulRenterrasse. Die Einrichtung bietet ausschlieZlich Einzelzimmer mit
eigenem Badezimmer an.

Hauswirtschaftliche Versorgung:

Die Einrichtung verfiigt Gber eine Kiliche und bietet eine Vollversorgung aus 3 Hauptmabhlzeiten zuzlglichen Zwischenmahlzeiten an. Es werden
ganztagig vielfaltige kostenfreie Getranke angeboten. Bettwasche und Handtlicher werden nicht in der Einrichtung gewaschen, es gehen immer
wieder Beschwerden Uber den Zustand der Flachwasche ein. Am Tag der Prufung konnten sich die Beschwerden nicht bestatigen.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung:
Die Einrichtung bietet verschiedene Angebote zur Gestaltung des Alltags an. Die Gruppenangebote finden in der Regel zentral im Haus statt und
sind offen fur alle interessierten Bewohnerinnen und Bewohner. Auch bettlagerigen Menschen werden Angebote zur Beschaftigung gemacht.

Information und Beratung;

Die vorgeschriebenen Informationsveranstaltungen tber freiheitsentziehende Mal3nahmen finden erstmals Ende November 2023 statt. Die
Einrichtung sieht keine anonyme Beschwerdemdglichkeit vor, es wurde empfohlen ein solches System z.B. in Form eines Beschwerdebriefkastens
anbieten.

Mitwirkung/Mitbestimmung:
Die Amtszeit des Beirates war am Tag der Prifung bereits einen Monat Uiberschritten und eine Neuwahl noch nicht anberaumt.

Personelle Ausstattung:

In der Einrichtung fehlt eine Pflegefachkraft in Hohe einer Vollzeitstelle. Aufgrund dessen liegt die Fachkraftquote auch bei 48 %.

Die Mitarbeitenden werden regelmafig fortgebildet, jedoch wurden bislang verschiedene Konzepte noch nicht geschult. Die Einrichtung wurde auf
die Notwendigkeit der Nachschulung hingewiesen.

Pflege und Betreuung:

Da der Medizinische Dienst in den letzten 12 Monaten ein Prifergebnis ohne gravierende Mangel festgestellt hat, wurde nur die soziale Betreuung
geprift. Der gesamte Bereich der Betreuung entspricht den gesetzlichen Vorgaben. Es wurde jedoch angeregt, die Moéglichkeit von Ausfliigen zu
prifen.



Freiheitsentziehende MafRnahmen:
In der Einrichtung werden aktuell keine freiheitsentziehenden Maflinahmen durchgefiihrt. Der Einrichtung ist es sehr wichtig freiheitsentziehenden

zu vermeiden, deswegen werden viele Alternativen angeboten.

Gewaltschutz:

Das Konzept zum Gewaltschutz entspricht dem gesetzlichen Mindestmal3, allerdings handelt es sich um eine Tragerkonzept, welches nicht an die
Einrichtung angepasst ist. Weil es keine Risikoanalyse gibt, sind die PraventionsmalRnahmen auch nicht Adressatengerecht.

Gewaltvorfalle oder Verdachtsfalle werden aktuell nicht dokumentiert. Im Konzept wird nicht aufgegriffen, welche Falle gemeldet und welche nur
dokumentiert werden. Die Konzeptschulungen der Einrichtung stehen noch aus.



