RHEIN SIEG
KREIS

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/
Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23 und 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Gberpruft.
Werden Mangel in der Erflllung der gesetzlichen Anforderungen — als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen
Anforderungen — festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist
zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel
sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind Mangel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte
fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird entsprechend § 14 Abs. 10 WTG, §§ 4 und 5 WTG DVO nachfolgend verdffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

gef. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der
Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Kurhaus am Park

Kurhausstrafle 27

02242 8806-0
post@kurhauswohnresidenzen.de

kurhauswohnresidenzen.de

Vollstationare Pflege

132 Platze
19.01.2023



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift

1. Privatbereich O
(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot ]
von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume O]
4. Technische Installationen O]
(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)

5. Notrufanlagen O]

Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
6. Speisen- und L]
Getrankeversorgung

7. Wasche- und L]

Hausreinigung

nicht

angebotsrelevant

O

O

Nicht

Keine Mangel

angebotsrelevant

O
O
O
O

[

X X

X X

X

keine Mangel

Geringfugige
Mangel Mangel
[ [
L] [
Ll Ll
L L
Ll Ll
geringflgige wesentliche
Mangel Mangel
] ]
[ [

Wesentliche Mangel

behoben
am

Mangel
behoben am:



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft

8. Anbindung andas [
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und ]
Forderung der
Selbststandigkeit und
Mobilitat

10. Achtung und [l
Gestaltung der
Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht geprift

11. Information Gber [
das Leistungsangebot

12. Beschwerde- O
management

nicht
angebotsrelevant

O

O

nicht
angebotsrelevant

O

O

keine Mangel

keine Mangel

geringfligige
Mangel

O

O

geringflgige
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

Mangel
behoben
am:

Mangel
behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beachtung der
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personliche und
fachliche Eignung der
Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen

nicht gepruft

O

nicht gepruft

O

1 O

nicht gepruft

0 [ [ I [

nicht

angebotsrelevant
[

nicht

angebotsrelevant
1

]

O

nicht

angebotsrelevant
Ll

OO O O

keine Mangel

keine Mangel

X ]

keine
Mangel

X X

X X

(6]

geringfligige
Mangel
L]

geringflgige
Mangel
]

O

geringfligige
Mangel
[

OO O O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

O

wesentliche
Mangel
O

|
O
O
O

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:



Anforderung nicht gepruft nicht keine geringfligige

wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel Mangel behoben am:
23. Organisation der [l [ [ O -
arztlichen Betreuung
Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:
24. O [] [ ] -
RechtmaRigkeit
25. Konzept zur 1 L] ] O -
Vermeidung
26. Ll [] Ll ] -
Dokumentation
Gewaltschutz
Anforderung nicht geprift  nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:
27. Konzept zum [ O L] O -
Gewaltschutz
28. [ [ [ [ -

Dokumentation



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn
die Behorde den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie
bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat: Die Einrichtung befindet sich zentral gelegen in der Stadt Hennef. FuRlaufig konnen hier Einkaufsmoglichkeiten, Arztpraxen und Restaurants
erreicht werden. Das Gebaude sowie die einrichtungseigene AuRenanlage sind in einem gepflegten Zustand. Das Haus und der AuBenbereich sind barrierefrei
zuganglich. Die Einrichtung verfiigt Gber insgesamt flinf Wohngruppen und bietet insgesamt 132 Wohnplatze. Es gibt insgesamt 22 Doppelzimmer und 88
Einzelzimmer.

Essen und Trinken: Die Einrichtung bietet eine Vollversorgung mit Frihstiick, Mittag,- und Abendessen sowie dem Nachmittagskaffee. Die Bewohner werden
Uber die eigene Hauskiliche versorgt. Das Mittagessen besteht aus Vorspeise, Hauptgang sowie Dessert. Die Mittagsmahlzeit wurde am Priiftag verkostet. Die
Komponenten wirkten frisch und geschmacklich sehr gut. Die Speiseplanung sowie die kostenlose Getrankeversorgung bieten eine grofse Auswahl.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung: Die regelmafligen Tages- und Wochenangebote bieten den Bewohnern umfassend Alltagsstruktur und
Freizeitgestaltung in der Gruppe. Es werden sowohl externe als auch interne Programme mit jahreszeitlichem Bezug organisiert.

Mitwirkung/Mitbestimmung: Die Interessen werden durch einen Beirat vertreten. Es finden regelméaRig Beiratssitzungen statt, in denen aktuelle Themen
besprochen werden.

Personelle Ausstattung: Nach Auswertung der Dienstpldne fiir den Zeitraum November 2022 bis Januar 2023 besteht eine ausreichende Besetzung durch das
Personal. Es werden zudem regelmaRig Fort- und Weiterbildungen angeboten, die fachlich sinnvoll und arbeitsunterstiitzend sind. Die Nachweise Uber die
jahrliche Schulung der Betreuungsassistenten nach § 43 b SGB XI konnten nicht vorgelegt werden. Diese sind nachzureichen.

Qualitatsmanagement: Die Einrichtung konnte am Priiftag kein Gewaltschutzkonzept vorlegen. Dieses wurde im Nachgang der Priifung eingereicht.
Offensichtlich ist das Konzept nicht allen Mitarbeitenden bekannt. Zukiinftig ist vom Leistungsanbietenden darauf zu achten, dass die Beschaftigten tGber
samtliche Konzepte informiert werden.

Freiheitsentziehende MaRnahmen: Es wird eine freiheitsentziehende MaRnahme angewandt. Der entsprechende richterliche Beschluss wurde vorgelegt.
Pflege und Betreuung: Es wurden im Rahmen der Regelpriifung die Mangel, die der Medizinischen Dienst am 17. und 18.08.2022 festgestellt hat, Uberpriift. Die

festgestellten Mangel wurden zum lberwiegenden Teil behoben. Im Bereich der Mangelernahrung besteht weiterhin Verbesserungsbedarf. Hier wurde
entsprechend eine Beratung durchgefihrt.



