Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/
Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23 und 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Gberpruift.
Werden Mangel in der Erflllung der gesetzlichen Anforderungen — als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen
Anforderungen — festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist
zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel
sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind Mangel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden nicht gepriift, z. B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte
fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird entsprechend § 14 Abs. 10 WTG, §§ 4 und 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

gef. Email-Adresse und Homepage (der Leistungsanbieterin
oder des Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur Bewertung der
Qualitat erfolgte am

Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Cellitinnen-Seniorenhaus St. Josef
KirchfeldstralRe 4, 53340 Meckenheim

02225 9913-0

www.sh-st-josef.de

st.josef@cellitinnen.de
Vollstationare Pflegeeinrichtung

84 vollstationare Langzeitpflegeplatze
08.04.2025



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift  Nicht Keine Mangel Geringflgige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich L] l ] l -
(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot 1 O L] O -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume L] [ [ [ -

4. Technische Installationen L] Ll Ll Ll -
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen L] L] l l -
Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel  geringfligige wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:

6. Speisen- und Il ] ] ] -
Getrankeversorgung

7. Wasche- und 1 ] ] ] -

Hausreinigung



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft

8. Anbindung andas [
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und ]
Forderung der
Selbststandigkeit und
Mobilitat

10. Achtung und L]
Gestaltung der
Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft

11. Information Gber [
das Leistungsangebot

12. Beschwerde- O
management

nicht
angebotsrelevant

O

O

nicht
angebotsrelevant

O

O

keine Mangel

keine Mangel

geringfligige
Mangel

O

O

geringfligige
Mangel

l
[

wesentliche
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

Mangel
behoben
am:

Mangel
behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beachtung der
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personliche und
fachliche Eignung der
Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen

nicht gepruft

O

nicht gepruft

O

00O

nicht gepruft

X X X

X X

nicht

angebotsrelevant
O

nicht

angebotsrelevant
O

O [

nicht

angebotsrelevant
Ll

Y A I R

keine Mangel

keine Mangel

X

X X

keine
Mangel

oo o O

(&)

geringfligige
Mangel
L]

geringfligige
Mangel
L]

[10]

geringflgige
Mangel
L]

0 [ B [

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
[l

O

O

wesentliche
Mangel
[l

OO O O

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:



Anforderung

nicht gepruft

23. Organisation der
arztlichen Betreuung

nicht

angebotsrelevant

O

keine
Mangel
L]

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung

24,
Rechtmaligkeit
25. Konzept zur
Vermeidung

26.
Dokumentation

Gewaltschutz

Anforderung

27. Konzept zum
Gewaltschutz
28.

Dokumentation

nicht gepruft
l
O

]

nicht gepruft
L]

O

nicht
angebotsrelevant
L]

L]

[

nicht

angebotsrelevant
L]

O

keine Mangel
L]

keine Mangel

geringfligige wesentliche

Mangel Mangel

L] L]
geringfligige wesentliche

Mangel Mangel

L] L]

]

L] L]
geringfligige wesentliche
Mangel Mangel
Ll L]

L] L]

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn
die Behorde den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie
bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat:

Die Einrichtung verfligt (iber 84 vollstationdre Langzeitpflegeplatze.

Die Nutzenden der vollstationaren Langzeitpflege wohnen in 78 Einzel- und 3 Doppelzimmern. Die Zimmer der Einrichtung sind
auf vier Wohnbereiche verteilt. Die Wohnbereiche sind jeweils nochmal in verschiedene Flure unterteilt.

Es gibt pro Wohnbereich jeweils einen Gemeinschaftsraum mit integrierter Kiichenzeile.

Daruber hinaus verfligt die Einrichtung Uber eine eigene Kapelle, hier werden Gottesdienste abgehalten, welche auch live in die
Zimmer der Nutzerinnen und Nutzer gestreamt werden konnen.

Im Allgemeinen macht die Einrichtung einen sehr wohnlichen, sauberen und ordentlichen Eindruck. Das Haus und der
AuBenbereich sind barrierefrei zuganglich und befinden sich wie alle besichtigten Gemeinschafts- sowie Sanitarbereiche in einem
gepflegten und sauberen Zustand.

Die Einrichtung befindet sich in der Nahe des Stadtzentrums von Meckenheim.

Geschifte, Arzte, Apotheken, und Restaurants sind zu FuR oder mit dem Bus in kurzer Zeit erreichbar.

Essen und Trinken:

Die Nutzerinnen und Nutzer der Einrichtung werden liber eine hauseigene Kiiche versorgt.

Die MenUs waren appetitlich und frisch angerichtet und waren geschmacklich sehr gut.

Die vom Gesetzgeber als notwendig angesehenen Anforderungen zur Speisen- und

Getrankeversorgung von dlteren oder pflegebedirftigen Menschen und Beachtung derer individuellen Bedarfe, Wiinsche und
Vorlieben sind in vollem Umfang erflillt; ebenso bei besonderen Kostformen, wie purierter oder passierter Kost.

In der Priifkategorie hauswirtschaftliche Versorgung wurden keine Mangel festgestellt.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung:

Das Freizeitangebot ist abwechslungsreich gestaltet. Es gibt taglich wechselnde Angebote. Es werden sowohl Gruppenangebote
als auch Einzelbetreuungen durchgefiihrt. Die Nutzenden kénnen Wiinsche im persdnlichen Austausch duRern. Zudem findet eine
regelmalige Evaluierung der Angebote statt.

Mitwirkung/Mitbestimmung:

Das Beschwerdemanagement wurde im Rahmen der Prifung eingesehen. Ein Muster-Beschwerdebogen wurde vorgelegt.
Nach stichprobenartiger Uberpriifung der Beschwerdevorginge ist erkennbar, dass die Beschwerden korrekt erfasst und
nachvollziehbar bearbeitet werden.

Dennoch bitte ich darauf zu achten, dass bei allen Vorgangen nach Abschluss der Beschwerde das Ergebnis sowie bei Bedarf die
damit verbundenen Konsequenzen schriftlich dokumentiert werden.
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Personelle Ausstattung:

Es steht qualifiziertes Personal fiir die Pflege der Nutzerinnen und Nutzer zur Verfligung.

Es werden zudem regelmaRig Fortbildungen angeboten, die arbeitsunterstitzend und fachlich sinnvoll sind.

Aktuell werden die mit den Leistungstragern vereinbarten Stellenanteile gemal} § 113c Abs. 5 SGB XI im Bereich der Fach- und
Hilfskrafte - in Bezug auf die Mindestpersonalausstattung in Hohe von 80 % - eingehalten.

Im Bereich der Hilfskrafte mit einer Ausbildungsdauer von mindestens einem Jahr und im Bereich der Fachkrafte fehlt es jedoch
im geringeren Umfang an Personal.

Qualitatsmanagement:
Zur Qualitatssicherung gibt es ein einrichtungsinternes Qualitatsmanagement.

Freiheitsentziehende Mallnahmen:

Die Einrichtung wendet keine freiheitsbeschrankenden oder freiheitsentziehenden Mallnahmen an.

In dem Konzept zu freiheitsentziehenden MaRnahmen sind die Inhalte bezlglich der Benennung einer verantwortlichen Person,
sowie der direkten Umsetzung der MaRnahme im Bereich Anordnung, Durchfiihrung und Uberwachung nicht konkret genug
aufgefuhrt. Bitte Gberarbeiten Sie Ihr Konzept dahingehend.

Pflege und Betreuung:

Die letzte Priifung des Medizinischen Dienstes Nordrhein erfolgte am 15.01.2025.

Im Rahmen der Uberpriifung wurden keine Mangel festgestellt, sodass vonseiten der Heimaufsicht keine weitere Uberpriifung
der Pflege erfolgte.



