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Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig tUberpruft. Werden Mangel in
der Erfillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Name Die Seniorenvilla Am Siebengebirge

Anschrift Fuchshardtweg 4 in 53604 Bad Honnef

Telefonnummer Tel.: 02224-98985-0, Fax: 02224-9898515

ggf. Email-Adresse und Homepage (der Email: info@seniorenvilla-badhonnef.de, homepage: www.seniorenvilla-badhonnef.de

Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Vollstationdres Pflege- und Betreuungsangebot flir Senioren
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche

Schwerpunkte)

Kapazitat 27 Bewohnerplatze. Am 07.05.2019 waren 24 Platze belegt.
Die Prifung der zustandigen Behérde zur 07.05.2019

Bewertung der Qualitat erfolgte am



Wohnqualitat

Anforderung

1. Privatbereich
(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot
von Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsraume

4. Technische Installationen
(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)

5. Notrufanlagen

Nicht geprift

Nicht
angebotsrelevant

O

Keine Mangel

Geringfligige
Méangel

Wesentliche Mangel

Méangel behoben
am

] Termine
sind It.
Leitung
geplant

m -

] Termine
sind It.
Leitung
geplant

] -

] -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

6. Speisen- und Ul Ul

Getrankeversorgung

7. Wasche- und [ U

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

8. Anbindung an das ] ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung [ Ll

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und ] ]

Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

11. Information Uber das [ [

Leistungsangebot

12. Beschwerde- ] [

management

keine Mangel

OJ

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Mangel
U

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Méangel
[

O

wesentliche
Mangel

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Méangel
]

O

Mangel behoben
am:

-teilweise
erledigt

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
13. Beachtung der U O O

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
14. Personliche und [ ] ]

fachliche Eignung
der Beschaftigten

15. Ausreichende Ll Ll Ll
Personalausstattung

16. Fachkraftquote Ul Ul Ul
17. Fort- und [ [ [ X

Weiterbildung

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

12.11.2019



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

18. Pflege- und Ul Ul Ul Ul -

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ [l Ll Ll Ll -

Foérderplanung

20. Umgang mit Ul Ul Ul Ul -

Arzneimitteln

21. Dokumentation O [ U [ -

22. O ] ] ] -

Hygieneanforderungen

23. Organisation der X ] [ [ O] -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
24. RechtméaRigkeit [ Ul Ul Ul -Betreuer wurden
angeschrieben
25. Konzept zur L] ] L] L] -
Vermeidung
26. Dokumentation L] ] [ [ -
Gewaltschutz
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
27. Konzept zum U 0 U U -
Gewaltschutz
28. Dokumentation O O O O -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Personelle Ausstattung: In dem in der Prifung ausgewerteten Zeitraum bei der festgestellten Belegung entspricht die Personalausstattung im
Bereich der Pflege den mit den Kostentragern ausgehandelten Werten beztglich der personellen Ausstattung. Lt. Dienstplanauswertung ist die
Besetzung der Dienste Uiberwiegend ausgeglichen geplant und die Fachkraftbesetzung wurde in den ausgewerteten Monaten dargelegt. Die
Fachkraftquote betreffend den Bereich Pflege liegt in der aktuellen Personalsituation in der Einrichtung bei 69,56 %. In der Prifung wurde
festgestellt, dass aktuell in der Einrichtung keine Hauswirtschaftsfachkraft beschaftigt ist.

Fortbildungen: Im Jahre 2019 wurden und werden noch Schulungen zu relevanten und fur die Arbeit sinnvollen Themen durchgefiihrt. Es wurde
festgestellt, dass in 2019 noch Notfallschulungen fir den Gberwiegenden Teil der Mitarbeiter durchgefihrt werden missen.

Wohnqualitat: Aktuell ist in der Einrichtung eine 80% Einzelzimmerquote und durchgéngige Barrierefreiheit nicht erreicht. Obwohl in der Einrich-
tung aktuell 9 Doppelzimmer eingerichtet sind, wurde zum Zeitpunkt der Prifung kein Krisenzimmer vorgehalten. Insgesamt ist ein deutlicher
Renovierungs- und Reparaturbedarf in der Einrichtung feststellbar.

Essen und Trinken: In der Einrichtung wird eine Kliche betrieben in der das Essen taglich hergestellt wird. Die Mittagsmahlzeiten bestehen aus
Ments/Komponenten der Firma apetito. Den Bewohnern wird eine Vollversorgung mit taglich 3 Hauptmabhlzeiten, dem Nachmittagscafe und
Zwischenmahlzeiten bei Bedarf geboten. Zum Thema ,Auswahlméglichkeiten zum Friihstiick“ wurde eine Beratung durchgefiihrt. Uber diesen
Hinweis hinaus wurde im Themenbereich ,Essen und Trinken“ eine seniorengerechte Versorgungssituation festgestellt.

Hauswirtschaftliche Versorgung: Im Gesamtbild macht die Einrichtung ,Die Seniorenvilla am Siebengebirge® einen Gberwiegend gepflegten Ein-
druck. Wegen des bestehenden Ausfalls einer der beiden Einrichtungswaschmaschinen wurde der Hinweis zur Anschaffung einer zweiten
Waschmaschine gegeben.

Gewaltpravention und Umgang mit Freiheitsentziehenden MafRnahmen: In dem Bereich sind Konzepte erarbeitet. Im Rahmen des Qualitdtsma-
nagements lag keine Erfassung der stattfindenden, freiheitsentziehenden MaflRnahmen vor und fiur die stattfindenden MafRnhahmen lagen nicht
durchgangig die notwendigen Gerichtsbeschliisse vor.

Pflege und Betreuung: Nach Art, Inhalt und Umfang der stichprobenweise durchgefiihrten Prifungen der Bewohnerdokumentationen und des
einrichtungsinternen Umgangs mit den Bewohnermedikamenten wurde am Priftag Nachbearbeitungsbedarf festgestellt.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot (maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)?

keine Angaben

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?

a) hinsichtlich der Konzeption (maximal 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

keine Angaben

b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

keine Angaben



