:thein-sieg-kreism
L 4

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig tUberpruft. Werden Mangel in
der Erfillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung Vollstationare Pflegeeinrichtung

Name Senioren- und Pflegeheim Pohl, ,Haus am Wald“ GmbH
Anschrift Weyerbuscherstral3e 57 in 51570 Windeck
Telefonnummer 02292-2322

ggf. Email-Adresse und Homepage (der info@pflegeheim-pohl.de, www.Pflegeheim-Pohl.de

Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, vollstationare Pflege

Eingliederungshilfe, ggf. fachliche

Schwerpunkte)

Kapazitat 30 Platze, Planung nach beendetem Umbau: 30 Einzelzimmer
Die Prifung der zustandigen Behérde zur 23.07.2019

Bewertung der Qualitat erfolgte am

Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich L] ] [ [ -

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot [l [l Ol Ol -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsrdume [ ] [ [ -

4. Technische Installationen [ ] ] ] -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen U U U U -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

6. Speisen- und Ul Ul

Getrankeversorgung

7. Wasche- und [ U

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

8. Anbindung an das ] ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung [ Ll

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und ] ]

Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

11. Information Uber das [ [

Leistungsangebot

12. Beschwerde- ] [

management

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Mangel
U

O

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Méangel
[

O

wesentliche
Mangel
]

O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Méangel
]

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
13. Beachtung der U O

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
14. Personliche und [ O

fachliche Eignung
der Beschaftigten

15. Ausreichende Ol Ol
Personalausstattung

16. Fachkraftquote U U
17. Fort- und Il Il X

Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant

18. Pflege- und O O

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ X O U

Foérderplanung

20. Umgang mit 0 U

Arzneimitteln

21. Dokumentation O O

22. O U

Hygieneanforderungen

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Mangel
O

d

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
23. Organisation der O O

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant

24. Rechtmafigkeit O U

25. Konzept zur [l
Vermeidung

26. Dokumentation 0 U
Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel

angebotsrelevant

27. Konzept zum Ul U
Gewaltschutz

28. Dokumentation [ L]

Einwendungen und Stellungnahmen

geringfugige wesentliche
Mangel Mangel
U O
geringfugige wesentliche
Mangel Mangel
U U
L L
U U
geringflgige wesentliche
Méangel Mangel
U U
U L

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt

dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prufbehdrde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prufbehdrde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prufbehdrde halt an der Bewertung fest, weil

Begrindung



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Einrichtung besteht seit 1972. Das Gebaude liegt auBerhalb doérflicher Strukturen in naturnaher Umgebung.

Das Ortszentrum von Windeck-Leuscheid liegt ca. 1,5 km entfernt und eine Haltestelle flir den Blrgerbus liegt einrichtungsnah.
Zur Sicherung und Weiterentwicklung der Qualitat wird ein Qualitdtsmanagement vorgehalten.

Das vorgehaltene Personal ist flir die Auslibungen der jeweiligen Tatigkeiten qualifiziert. Zur Personalausstattung wurden keine
Mangel festgestellt. Zur Sicherung der Pflege- und Betreuungsqualitat werden regelmaBig Schulungen und Fortbildungen
durchgeflhrt.

Die MaBnahmen der Sozialen Betreuung bieten regelmaBige und unterschiedliche Angebote und Alltagsstrukturierung.

Zum Prifthema ,hauswirtschaftliche Versorgung und allgemeine Haushygiene" wurden keine Beanstandungen festgestellt.
Zum Themenbereich Umgang mit den Bewohnermedikamenten wurde eine sachgerechte Arbeitsweise festgestellt. Die arztliche
Versorgung der Bewohner ist sichergestellt.

Informationen flr Interessenten, Bewohner und Angehérige/Betreuer sind in Papierform und im Internet Gber verschiedene
Portale erhaltlich. Es wird ein Beschwerdemanagement vorgehalten. Ein dreikdpfiger Beirat ist gewahlt.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepriften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot (maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)?

Die Pflegeeinrichtung Pohl ,,Haus am Wald*“ GmbH ist auf die Versorgung von Menschen mit psychischen Verdanderungen,
Athylabhangige und Suchtkranke mit hirnorganischen Abbausyndromen und mit Psychosen anderer Genese spezialisiert.

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?

a) hinsichtlich der Konzeption (maximal 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Wir kbnnen bei unseren pflegerischen Versorgungen und Betreuungsleistungen auf 47 Jahre Erfahrungen zurickgreifen.

Durch diese Erfahrungen kénnen wir erfolgreiche Verlegungen von jungen Bewohnerinnen und Bewohnern in betreute
Wohnungseinrichtung sowie Entlassung in eigenstandige Wohnungen vorweisen. Insbesondere psychisch erkrankte Menschen, z.T.
debile Menschen, brauchen einen fest strukturierten, sich wiederholenden Tagesablauf, um das Gefuhl zu erhalten geborgen zu sein.
Die etwas selbststandigeren Bewohner kdnnen sich an der Gestaltung des Tagesablaufes beteiligen, und erhalten hierdurch das Gefuhl,
nicht ausgeliefert zu sein, sondern selbst noch etwas leisten zu kénnen. Bewohnerinnen und Bewohner, die nicht in der Lage sind am
Gemeinschaftsleben teilzunehmen, werden individuell ihrem Schweregrad entsprechend betreut. Unser kompetentes Team an fachlich
versierten Pflegefachkréaften, Pflegekréaften und sozialem Dienst helfen unseren Bewohnerinnen und Bewohnern bei der Bewaltigung
des taglichen Lebens, leisten Hilfestellung und bei Bedarf ganzheitliche Pflege.

b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Nach abgeschlossenen Umbaumalnahmen 2019 verfugt die Einrichtung Gber 30 Einbettzimmer mit barrierefreier Nasszelle oder
rollstuhlgerechter Nasszelle. Alle Zimmer sind mit einem Pflegebett, einem Nachtschrank, einem Kleiderschrank, einem Tresor, einem
Tisch, einem Stuhl sowie einem Ruhesessel mébliert. TV Gerat, Nachtleuchte und Schwesternrufanlage sind in jedem Zimmer
selbstverstandlich.

Die Einrichtung ist barrierefrei, und es steht ein Aufzug zur Verfiigung, durch den alle Wohnbereiche zu erreichen sind.

Neben den individuellen SchlafrAiumen kdnnen von allen Bewohnern folgende Raumlichkeiten genutzt werden: Wintergarten,
Wohngruppenrdume, Aufenthaltsrdume, Raucherraum (beheizt), Bewohnerkiiche, Speisesaal, Blockhaus mit RAumen fir Ergotherapie,
Gymnastik, Hobby, die Sonnenterrasse und sowie die Parkanlage.



