RHEIN SIEG
KREIS

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/
Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23 und 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Gberpruft.
Werden Mangel in der Erflllung der gesetzlichen Anforderungen — als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen
Anforderungen — festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist
zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel
sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind Mangel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte
fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird entsprechend § 14 Abs. 10 WTG, §§ 4 und 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

gef. Email-Adresse und Homepage (der Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe, ggf. fachliche Schwerpunkte)
Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur Bewertung der Qualitat erfolgte
am

Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Bonifatius Wohnen mit Pflege Rheinbach
SchweitzerstraBe 2 in 53358 Rheinbach

02226 16 97 4 108

info@bonifatius-gmbh.de
www.bonifatius-gmbh.de

Pflegeeinrichtung

80 Platze

12.09.2023



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift  Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich ] ] ] ] -
(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot ] [ L] [ -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume ] [ [ O -

4. Technische Installationen ] L] Ll Ll -
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen ] ] O O -
Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel  geringfligige wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:

6. Speisen- und [ ] ] ] -
Getrankeversorgung

7. Wasche- und L] ] L] L] -

Hausreinigung



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft

8. Anbindung andas [
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und ]
Forderung der
Selbststandigkeit und
Mobilitat

10. Achtung und [l
Gestaltung der
Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht geprift

11. Information Gber [
das Leistungsangebot

12. Beschwerde- O
management

nicht
angebotsrelevant

O

O

nicht
angebotsrelevant

O

O

keine Mangel

keine Mangel

geringfligige
Mangel

O

O

geringflgige
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

wesentliche
Mangel

O

O

Mangel
behoben
am:

Mangel
behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beachtung der
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personliche und
fachliche Eignung der
Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen

nicht gepruft

O

nicht gepruft

O

1 O

nicht gepruft

X

X

g O

nicht

angebotsrelevant
[

nicht

angebotsrelevant
1

]

O

nicht

angebotsrelevant
Ll

OO O O

keine Mangel

keine Mangel

10

keine
Mangel

I A W

(6]

geringfligige
Mangel
L]

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel

O

X

X X

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

O

wesentliche
Mangel
O

|
O
O
O

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:

Mangel
behoben am:



Anforderung nicht gepruft nicht keine geringfligige wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel Mangel behoben am:
23. Organisation der ] L] ] O

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:

24. O [] [ ] -

RechtmaRigkeit

25. Konzept zur 1 L] ] O -

Vermeidung

26. [l [] Ll ] -

Dokumentation

Gewaltschutz

Anforderung nicht geprift  nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben am:

27. Konzept zum [ [ ] ] -

Gewaltschutz

28. [ [ [ [ -

Dokumentation



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn
die Behorde den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie
bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des
Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung
fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat:

Die Einrichtung befindet sich zentral in Rheinbach. Das Gebaude ist optisch ansprechend und in einem guten Zustand. Die Einrichtung verfugt
auch tber einen kleinen Garten. Die Einrichtung bietet ausschlie3lich Einzelzimmer an. Einige Einzelzimmer teilen sich zu zweit ein Badezimmer.
Diese haben dafiir einen kleinen privaten Flur, damit die Privatsphéare sichergestellt ist.

Hauswirtschaftliche Versorgung:

Die Einrichtung bekommt die warmen Mittagsmahlzeiten aus der Schwesterneinrichtung in Swisttal angeliefert, in der frisch gekocht wird.
Grundsatzlich bietet die Einrichtung eine Vollversorgung mit 3 Hauptmabhlzeiten an, au3erdem stehen als Zwischenmahlzeit eine kleine Auswabhl
an Obst oder Joghurt zur Verfigung. An Getrdnkeauswahl stehen taglich Sprudelwasser, Tee, Safte und Kaffee zur Verfligung.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung:
Die Einrichtung bietet verschiedene Angebote zur Gestaltung des Alltags an. Die Gruppenangebote finden in der Regel zentral im Haus statt und
sind offen fur alle interessierten Bewohnerinnen und Bewohner. Auch bettlagerigen Menschen werden Angebote zur Beschaftigung gemacht.

Information und Beratung:
Vorgeschriebene Informationsveranstaltungen fir die Bewohnerinnen und Bewohner zu freiheitsentziehenden MalRhahmen finden bislang noch
nicht statt.

Mitwirkung/Mitbestimmung:
Die Einrichtung hat einen Beirat gebildet, welcher durch den Sozialen Dienst in seiner Tatigkeit unterstitzt wird.

Personelle Ausstattung:

Die Einrichtung hat deutlich mehr Pflegehilfskréfte, als vom Kostentrager vorgeschrieben ist. Die Einrichtung halt aber auch tber deutlich weniger
examinierte Pflegefachkrafte vor als mit dem kostentrager vereinbart, sodass die Fachkraftquote bei nur 38 % liegt. Das Personal wurde lange Zeit
nicht fortgebildet, dies holt die Einrichtung seit diesem Jahr nach.

Pflege und Betreuung:

Da bereits eine Regelprifung durch den medizinischen Dienst durchgefihrt wurde, wurden durch die WTG Behdrde nur die Mangelbereiche
nachgeprift. Es wurden noch immer Mangel bei der Bevorratung von Regel- und Bedarfsmedikamenten festgestellt. Auch waren Ausfélle von
Vergaben und arztliche Anordnungen nicht immer korrekt dokumentiert. Das Pflegepersonal trdgt permanent Handschuhe, was nicht hygienisch
ist, da die Handschuhe nicht haufig genug gewechselt werden. Handschuhe sollten nur in einer direkten Pflegesituation getragen werden. Hierzu
wurde die Einrichtung im XXX



Freiheitsentziehende Malinahmen:
Die Einrichtung arbeitet nach einem Konzept zum richtigen Umgang mit FEM, u.a. sind durch eine gute Praventionsarbeit aktuell jedoch keine

FEM notwendig.

Gewaltschutz:
Die Einrichtung hat ein Konzept zur Gewaltpravention erstellt, nach welchem alle Mitarbeitenden arbeiten. Die Mitarbeitenden sind bislang noch
nicht zum Konzept und im praventiven Umgang mit Gewalt geschult worden.



